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Sikkerhetsforskrifter - hva sikrede/bedriften må gjøre for å forebygge skade

Ðisse torskriftene gjelder fof d¡n bedrift. Hvis de ikke følges, kan retten til erstatning bortfalle helt eller delvis, if. forsikringsavtaleloven

S4-8osS4-11

Gjelder for forsikring"n", 0 E¡endelerlinstallâsioner ute , O E¡"n¿ul"r, @ N*ring.uygg

Sikrinc av bvonin0 oq eiondeler.
Gjensidige kan på forespørsel sende forskrifter gill av andre.

- Bygn¡ng og tekniske installasjonor
Sikrede er ansvarlig for at:

Bygningen er lovlig oppført i henhold lil gieldênde Plan og tygn¡ngslov, med tilhørende forskrifter.

Sygnìngen drlftes og vêdlikeholdes i henhold t¡l gjeldende Forskrift om brånnforebygg¡ng, med veiledning.

Bygn¡ng, bygningskomponent ellor maskin må ikke utsettos for siørre belastninger enn den er beregnet for.

- Eloktr¡ske anlegg og utstyr
Elektriske anlegg og elektrisk utstyr skal utføres, drives og vedlikeholdos i samsvar med:

Lov om tilsyn med elektrisk€ aniegg og elektrisk utslyr (el-tilsynsloven), $ 2. Eleklrìske anlegg skal prosjekleres, utføres, drives,

vedlikeholdes og kontrolleres slik at de ¡kke frembyr fare for liv, helse og materielle verdier.

- Teknisk utsÇr
Teknisk utstyr skãl installeres, brukes og vedlikeholdes i samsvar med leverandørs/produsents veiledning. D8 som

betiener/vedlikeholder utstyret må være kvalifìsert til delle.

- Parkering/lad¡ng av truck
Ðet skal være minsl 2 meter avstand til brennbare materialer, gulvet skal være ubrennbad og det skal være lr¡ høyde til tak.

Produsenten/lsverandørens anvisninger skal følges ved ladíng. Ladekabler skal være uskadet. Egnet slokkeutstyr ì

forskriftsmessig stand, minimum 2 slk. 6 kg ABC 55A håndslokkeapparat skal være lett lilgjengelig.

- Snømåking
For å forebygge og begrense skade ved snø¡as og snøtyngde, skal snø fjernes fra tak, takrenner, vegger, verandaer Og terrasser

- Oppbevaring av avfall
lnnendørs oppbevaring av søppel/avfall skal kun foregà ì rom av ubrennbare materialer.

Oppbevaring av brennbârt avfall uten permanent tilsyn som ligger fritt eller i container, søppelkasser, papirkurver og l¡gnende skal

plasseres slik at brann ikke kan sm¡tte til byggverk. Det samme gjelder plassering ev avfâllsskur.

Avstand til ovennevnte enheter skal være m¡nst 5 meter fra:

- takltakutstikk
brennbar ytte.vegg
óø¡e¡
vinduer
andre åpn¡nger i vegg

grennbaÉ avfãll kan l¡kevel oppbevares nærmere byggve.k hv¡s oppbevar¡ng skjer i lukket og låst oppbevaringsenhet konstruert

slik at evenluell brann ikke kan spre seg ut av oppbevaringsenheten.

- Lagrlng
Brennbarl materiale lagret utendørs skal plasseres minst I meter fra byggverk.
Lagre av trelast, trepaller, llis, plast, papir og lignende der høyden er over 4 meter eller ãreal størr€ enn 200 m2, skal plasseres i

minsl 25 metsrs âvstand lil byggverk.

- Selvantennende materiale
Materialersom kan s€lvantenne, skal legges iegnedebeholdere av metall med selvlukkende lokk.

- Brannsikrlng av fr¡tyranlegg I kommers¡ollo kjøkken
Kommersielle kjøkken med frityranlegg skal, uansatt mengde olje som benyttes, ha automatisk slokkeanlegg. Slokkeanlegget

skal kunne utløses både automatisk og manuelt. Slokkemiddelet skal v¿ere godkjent for olje (spesialslokkemiddel klasse F) og

hindre re-antenning etter slokking. Strøm- og gasstilførsel skal frakobles automatisk ved akt¡vering av anlegget.

I tillegg til automatisk slokkeanlegg er det krav til manuelt håndslokkeappa.at, minimum 6 liter, brannklasse 75F.

Se forøvrig; http Jlwww.fgsikring.no/

- Erann og eksplosjonsfarllg stoff
Behandling og oppbevaring av brânn- og eksplosjonsfarlig stoff skal være i samsvar med:
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Forskrift om håndtering av brannfarlig stoff av L juni 2009, kapittel 2. Alminnelige bestemmelser og kapittel 3, Plikter i virksomhet

med fa¡lig stoff
Forskr¡ft om hándtering av eksplosjonsfarlig stofl av 26- juni 2002, kapittel 7. Oppbevaring

Nedgravde tanker og slasjonære overgrunns oppbevatingstãnker skal sikres mot lekkasje i henhold til:

Forskrift om hàndtering av brannfarlig stofi av 8. iuni 2009, $ 6. Oppbevaring

- Gassanlegg
Skal prosjekteres, installeres, endres, repareres, driftes, vodlikeholdes, innmeldss og konlrolleres som beskrevet i:

Forsk¡ift av 8. juni 2009 nr. 602 med senere utgaver, om håndteilng av farlig stoff.

Gassforbrukende utstyr som hvitevarer, oppvarm¡ngskilder m.v. skal ¡nstalleres, brukes, vedlikeholdes, installeres og kontfôlleres

i henhold til produs€ntens anvìsninger.

Forskr¡ft med veiledning og temaveiledninger utarbe¡det av Direktoratet for samfunnssikkefhet og beredskap vil til enhver tid være

å finne på www.dsb.no

- Sikkerhstsforskriftfo¡ brannalarm'og slokkoanlegg
Dersom brannalarm- eller slokkeãnl€gg sr enlon påkrevd eller montert, eller det er gitt rabatl for, gjelder følgende:

- Utfø¡else og godkjenning
Anlegget rá være þrosjektert, utførl og godkjent i samsvar med offentlig€ bestemmelsê. og FGs gjeldende regler for slike

anlegg. For landbruksk¡rnder med anlegg installert før 1 .1.2003 gjelder G,¡ensidiges godkjenningsregler.

- Ansvarshavende
Sik¡ede skal oppnevne en ansva¡shavende for ânlegget. Ansvarshavende skal ha nødvendig kompetansa og kunno

gjennomføre egenkontroll og ivår€ta anleggels funksjon og pålitelighel.

- D¡ift, vedlikehold, kontroll og ?ttsrsyn
Anleggets funksjonal¡tet skal kontrolleres årlig, i henhold til gjeldende FG-rege¡v€rk og levorandørens instruksjoner'

Xontiotkapport fia regislrert installãtør skal kunne fremvises på forespørsel. Mangler og awik ved anlegget som avdokkes i

forbindelse med kontioll og vedlikehold, skal utbedres umiddetbart. Utgiftene til konlroll og vedlikehold skal dekkss av sikrede.

Ved behov for utskifting av kjernekomponenter eller utvidelser på anlegget, skal hele anleggel oppgraderes ìil et system som

innehar godkjenning etter gjeldende regelverk.
- Endringer og utvidelser

Oet mált<te 9jøres bygningsmess¡ge ênd.ingêr eller andre endrioget som ondrer anleggets omfang. {unksjon eller effekt¡vitet

- Utkopling av anloggat
Dersom hele eller deler av anlegget midlertidig má utkoples, skal sik¡ede iverksette t¡ltak som sikrer at risikoen ikke øker'

Utkobl¡ngspsrioden skal gjøres så kort som praktisk mulig.

Dokumenlasjon på at ovennevnte punkter er oppfylt skal forelìnnes i internkontrollsystemet.
(FG = Forsikringsselskapenes Godkjennelsesnevnd)

- Brannslokklngsutstyr (gjelder kun for landbrukskunder):
- Følgende krav til b¡annslokkingsutstyr i driftsbygning skal være oppfylt :

- bygníng inntil 300 m2 = minimum 1 apparat, 6 kg lype ABC

- bygnlng ¡nnt¡l 600 m2 = m¡n¡mum 2 apparcter,6 kg type ABC
- bygning 600 m2 og større = minimum 3 apparater, 6 kg type ABC
- aitãrnaiivt fun brannslange som rekker alle rom i bygningen benyttes. Det skal l¡kevel være minst ett 6 kg ABC apparat

tilgjengelig i bygningen.

- Overspennlngsbeskyttolse landbruk
Sikrede ;kal sørte for ai hovedinntak på gården er sikret mot overspenning, Vernet skal kontrolleres hvert år (egenkont¡oll).

Eventuelle fe¡l skal retles umiddelbart.

- Brannalarm ved husdyrhold
Et FGaodkjent brannalarmanlegg skal være install6rt og i kontinuerlig drift når stø¡relsen på husdyrproduksjonen medføter krav

til systãmforvarslingavbrann,ief.forskrifteromdyrehold. Anleggetskal varslemedklokke/sirenebådeinneogute,itilleggtil
sender som varsler àinimum 2 mottak€re på SMS og/ellerved oppringning. Anlegget skal kontrolleres årlig av FG-godkient

foretak.

- Ventllaslonsanlegg tor grisehus og flørfehus
Ventilasionsanlegg som gár i kanaf over tak i grisehus og !ørlehus skal sikres mot brann på en av følgende to måter:

- Hver ventilasjonsmotor skâl ha en lemperaturføler tilknyttet et FG{odkjent brannalarmânlegg. Tempelaturglensên skal sêttes

slik at alarm utløses før brannfare oppstår i motoren.
eller
- Hver ventilasjonsmotot skal utstyres med en ulkoblingsenhet som løser ul ved for høy temperatur I motoren. Utkoblingsenheten

skal ikke kobles inn automatisk etter utfallel.
,Àrsaken til temperaturalarmen eller utkoblingen skal undersøkes og tiltak gjennomføres.

- Vannskade
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Eygning og utvendige vannledn¡nger skål holdes lilstrekkelig oppvarmet for å hindre vannskade ved frostsprengning.
lnn- og utvendige s¡uk og vannlåser rengjøres jevnlig, minimum 2 ganger per ár,

Varer lagres minimum 10 cm over gulv-

Hovedsloppekran i fritidsbolig stenges og rørledning avlastes ved at tappekfaner åpnes når bygningen forlates for mer enn lre

døgn.
lnslruks om dette skal seltes opp lett synlig ifritidsboligen.
For bygning som er uten beboelse eller virksomhet, skâl hovedstoppekran stenges og rørledninger avlastes ved at tappekraner
åpnes. For bygninger som er delv¡s uten beboelse eller virksomhet, skal stoppekran inn til den delen av bygningen slenges og

rørledninger avlastes ved at tappekraner äpnes.

WS-arbeider skal utføres av fagkyndig personell,

- Tyverl og hærverk
Bygning, innbo og êiendeler skal være forsvarlig sikrat mot lyveri og hærvsrk. Dører, vinduer og andre åpninger skal være lukket

og låst der dette ikke strider mot bestemmelser vedrørende rømñingsmuligheter for husdyr. Nøkler skal oppbevares utilg.iengelig

fo¡ uvedkommende.

Der beskyttelsesklasse B0 er angitt i forsikringsbeviset gjeldet:
Dører, vinduer og andre åpninger skal v¿ere lukket og låst. Nøkler skal oppbevâres utilgjengelig for uvedkommende.
Før lokalene forlates skal del kontrolleres at uvedkommende ikke befinner seg ¡ bygningen.

I tillegg gjelder kravene i henhold til beskyttelsesklasse 81, 82 ellef 83 der det er angitl i fors¡kringsbevisel.
Se Forsikringsselskapenes Godkjennelsesnemnds (FGs) regelverk, https://www.fgsikring.nolregler/innbrudd/b-kravene-l

E¡endeler/varef oppbevart i conlainer sikres med FG-godkjent containerlås eller FG-godkjent hengelås og hengelåsbeslag
minimum klasse 3, som skjuler og hindrer tilgang til hengelåsens låsebøyle.

Kiøretøyltilhengere/arbeidsmaskiner/deler til arbeidsmåskiner/bâte¡ skal være lâst nár de forlates etter arbeidstidens slutt,

dersom disse er utstyrt med låseanordning.

Nøkler til objekter skal besres av den som ¡ettmessig disponerer nøkl€ne eller oppbevares i låst:

- Fc-godkjeni verdÊ eller sikkerhetsskãp eller i låst bygning ulenfor forsikringssledet.
- Verdi- eller sikkerhetsskap skal monteres i henhold til produsentens anvisninger.

- Tyverislkring av innhold I nedgravd tank
Styringsenhel og påfyllingspunkt skal være làst. Det skal føres peilelogg slik at svinn kan oppdages raskt.

Når objektene befinner seg i bygning, godtas sikring av bygningen/lokalet iht. FGs regler for innbruddsbeskyttelse k¡ässe 81, der

ikke andre B-krav er angitt.

- Slkrlng mot overspennlnger/strømbruddlklima for server, hovedmaskin, styf¡ngsenheter og telefonsentraler
Ulstyret skal, både på slrømnett- og signalsiden, være beskyttet mot induserte overspenninge.. Vernet skal v¿ere FG- godk¡ent

Utstyret skal være tilkoplet avbruddsfri strømforsyning (online UPS) slìk at dette kan tas ned/slås av kontrollert,

Med styringsenhet menes enhet som styrer annet ulstyr og som har egen separal strømforsyn¡ng

Utstyret skal plasseres slik at det ikke utseltes for skade ved utilstrekkelig eller feilkonslruert klimaanlegg eller unormalt

driflsmiljø.

- Datasikkerhst
Det skal tas daglig sìkkerhetskopi (backup) av alle virksomhetens data. Sikkerhetskop¡ene skal oppbevares adskilt fra

originâldataene sl:k ât ds ikka kan skedes ved samme hendelse som når originaldataene skades (i f.eks en netlsky eller i et

datasystem som ikke er tilkoblet datasystemet hvor originaldalaene er). Verilisering av data pâ sikkerhetskopier skal forelas

minst èn gang per måned.

Gjetder for forsikringene: @ N*ring.uyss , 
g 

Eiendeler, 0 Eienoele¿installasjoner ute

Sikkerhetsforskrift for utfqrelse av varme arbeider.

l.Definisjon
Med var¡ne arbeider forstås âtbeider hvor det benytt€s arbeidsverktøy og 'utstyr som genererer gnister og varme som kan føre

til brann. Varme arbeider omfattor bruk av åpsn fâmme, varmlufts-, sveisa-, skjære- og sl¡peutstyr.

2.Hvor sikkerhetsforskr¡ftsn gjelder
Denne gjelder ved utførelse av varme arbeider i alle miliøer med brânnr¡siko.

Unntatt er varme arbeider som utføres i spesielt tllrettelagle produksjons- og vsrkstedrom. Rommet skâl være adskilt fra annen

virksomhet som sgen branncelle. Denne skal ha ubrennbare overllater.

3.Avtale med ekstorn håndverker/entrepronør
Dersom varme arbeider skal utføres ãv ekstern håndverker/entreprenør skal sikrede påse al sikkerhelsforskriftens krav inngår i

skriftlig avtale oller kontrakt med denne.
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4.Sikkerhetskrav
4.1 Arbe¡dsinstruks for u$ørelse av varme arbeider utgitt ãv Finâns Norge eller tilsvarende instruks skal være utfyll og signert

før utlø¡else av arbeidet. Arbeidsinskuksen er tilgjengelig på www.fgsikring'no'

4.2 Alt brennbart materiale i risikoområdet der varmt arbeid utføres skal væ¡e fjernet eller beskytlet.

4.3 Apningsr ¡ gulv, vegge. og tak i dsikoområdet der varmt arbe¡d utføres skal være tettet.

+.a egneùOUieutstyrì iorst<iiftsmossig stand, minimum 2 stk. 6 kg/liter håndslokkeapparat skal være lett tilgiengellg' Ett

hånd;lokkeapparat kan erstattes med brånnslange pâsatt vann frem til sttàlerøret.

4.5 Navngitt brannvakt skal kontinu€rl¡g overvåke brannrisiko under arb6¡det, i pauser og nødvsndíg tid etter at arbeidet er

avsluttet, minimum en time, Utførende kân væte brânnvakt der brannrisikoen vurderes som lav.

4.6 Brannvakt og utførende skal ha gyldig serlifkal for utførelse av varme arbeider fra Norsk brannvemforening eller

samarbeidende organisasjon i øvrige nordiske land.

5.1 tillegg til punktenè over gjelder følgende Eikkerhetskrav ved arbeider på tak

5.'l Det er forbud mot bruk av åpen flamme pà oppfÔrede og luftede tretak.

5.2 Ved bruk av åpen flammo på kompakte og øvrige tak som ikke er nsvnt í punkt 5.1 skal brennbar isolasjon væra beskyttet

msd minst 30 mm ub¡ennbar isolasjon. Ved bruk av åpen llamme skâl det være en sikkerhetsavstand på minst 60 cm til

palapet, ges¡ms, g,iennomføringer, sluk og lignende som beståf av brennbare mat€rialer.

Gjelderfor forsikring"n", û Eiendelel¡nstallasjoner ute

SiFring av kjøretøvs/båters/tilhenqeres nøkler oo eindeler/lnstallasioner
- Kjøretøy/båter/tllhengere

- Nøklãr skal oppbevares i låst FG- godkjent verdi- ellêr s¡kkerhetsskap eller i låst bygning ulenfor forsikringsstedet. Nøkler tíl

sikkBrhetsskap skâl oppbovår€s utenfor forsikringssledet.
- Området der nøkkelskapet er plassert, skal sikres med FG-godkjent alarm'

- Elendeler og inatallasJoner
Objektene sfal være låãt når de forlates, dersom de er utstyrt med låseanordning. Tilhengere skal være s¡krêt med kulesikring

De Torsikrede tingene skal enlen være:

- s¡kret med solid g¡erde, minst 2 m høyt. Port skal være låst utenom bedr¡ftens åpningstid med Fc-godkjent hengelás'

minimum klasse 3, eller
- oppbevart i container, minst 7,5 m3, sik¡et med FG- godkjent containerlàs eller FG- godkjênt hengelås og hengelåsbeslag'

minst kl 3. Krav til inngierding eller oppbevaring i container gielder ikke for rundballer.

- Ved lagring i plasthall gjelder sikringskrav som for utelagring.
- For brukte kjoretøy gjelder I tlllegg

- Ved innsetting pã lager skal oUjãitene fotograferes innvendig og utvendig med kamera som viser dato. Det skal ogsà

utarbs¡dês t¡lslandsrapport. Tilstandsrapporten skal være tilgjengelig for G.lensidige.
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1. Forsikringsavtalen bsstår av
* forsikringsdokumentet
- eventuell avlale ved kollektive forsikringer

og reguleres også av
- forsikringsavtaleloven (FAL)
- det øvrige lovverket

Fors¡kringsbevisel gjeldêr foran forsikringsvilkår og

sikkerhetsforskrifter. Spesielle bestemmelser gjelder foran

generelle bestemmelser.

IL Renter
Det beregnes renler ved erstâtningsopPgjør i samsvar med

forsikringsavtalelovans $$ 84 og 18-4.

12. Opphør ved elersklfle
¡ stedet for forsikringsavtalelovens $ 7-2 gjelder:
Skìfter den ting forsikringen er knyttet lil eier, fal¡er

forsikringen bort. Gjênsidige svarer likevel for
forsikringstilfeller som inntrer ¡nnen qorten dager etter

eierskiftet. Forsikr¡ngen bodfaller uanselt når den nye eier

har tegnet forsikring.

'13. Automatisk opphør av forsikring på rsg¡strort€
kjüetøy med anevarsforsikring
Motorvognforsikr¡ngen på regislrerte kjøretøy med

ansvarsforsikring opphører automatisk ved salg, vraking,

tyver¡ og avregistrering.

14. Tral¡kkfors¡kringsavgift tll stalen
Forsikringsselskapene er pålagt á kreve inn

trafikkforsikringsavg¡ft t¡l staten,
Trafikkforsikringsavgiften følger ansvarsforsikringen for
kiøretøy, og du betaler lor den perioden kjøretøyet er

registrerl.

15. Gjensldlges rett til â si opp forsikrlngen
Gjensidige kan si opp forsikringen ved manglende betal¡ng,

feil ellet manglende opplysninger samt ved særlige forhold.

I tillegg kan Gjensidige si opp forsikringen dersom
forsikringstaker går konkurs eller etter en skade, så sant

oppsigelse er rimelig. Ðette gjelder ikke livsforsikr¡nger.

16, Svik
Ved svik opphører bàde reti til erstatn¡ng og refus.lon av
innbetalt beløp, og alle forsikringsavlaler kan sies opp med

øyeblikkelig virkning. Allerede utbetalte erstatningsbeløp
kân kreves tilbakebetalt.

17. Krig og alvorlige uroligheter
Forsikringen dekker ikke skade på person og ting som

skyldes
- krig eller alvorlige uroligheter i Norge
- krìg eller alvorlige utoligheter i utlandet dersom forsikrede

reiser inn i, eller tar opphold i, et område med krig eller

alvorlige uroligheter hvis ikke annet er avtalt skriftl¡g
- dellakelse i ktig

Pâ person-, motoñogn- og reiseforsikringer dekker
Gjensidige likevel skade på person og ting som skyldes

- krig eller alvorlige uroligheter i utlandet de¡som forsikrede

allerede befinner seg i et omràde nàr det bryter ui krig

ellêr âlvotl¡ge uroligheter. Forsikringen gjelder da i inntil 6

uker fra dette tidspunkt.

18. Skade ved terrorhandl¡nge¡
Ved terrorhandllng er Gjensidiges samlede
etstatningsãnsvar overlor alle kunder og andre kravstillere

begrenset til kr 1 millìard pr. skadehendelse. Alle skader
som innt¡effer innenfor et lidsrom pà 48 timer, regnes som

samme hendelse. Overstiges fâslsatt grense pr. hendelse,

v¡l e.slatn¡ngen bli redusert forholdsmessig.

For følgende obiekterlinteresser dekkes uansett ikke skade

som direkte eller indirekte er en tølge av terrorhandling:
- Dammer, tunne16r, broer, flyplasser,.¡ernbanestasjoner,

kraftverk, bygninger med mer enn 25 etasjer
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2. Norske lover og domsloler
Norsk lovgivning gjelder for fotsikringsâvtalen.
forsikringsavtalen avgjøres ved norsk domstol

Tvister êtter

3. Gðrantiordn¡ng for skadeforsikrlnger
Glensidige er med i en garantiordning lor individuellelprivate
skadeforsikrtnger som kan bidra dersom selskap€t ikke har
penger lil å betale.

4. Valuta
Pris€r, erstatninger og renter beregnes og gjøres opp i

norske kroner.

5. Grunnprls
Grunnprisen er et fast beløp uavhengig av

forsikringsavtalens omfang. Den dekker kostnader til
adminislrasjon og refunderes ikke ved oppsigelse i

fors¡kringsår€t.

6. Ettårige avtaler fornyes automatisk
Forsikringen er ettårig og fornyes automat¡sk for ett år av
gangen dersom ¡kke forsikringstaker s¡er opp torsikringen.
Gjensidige kan endre pris og vilkår hvert år ved hovedforfall.

7. Angrerett I henhold t¡l Angrerettloven
Pr¡vate forsikringstakere har rett til å angre på inngått avtale
om kjøp av forsikring når salget har skjedd per telefon eller
internett. Angrefristen er 30 dager for personforsikr¡ng og 14

dager for øvrige forsikringer. Fristen løper lra mottatt
forsikringsdokument.

Melding om bruk av angrerett må g¡s innen utløpet av

angrefristen. Forsikringen vil da bii avsluttet, og

forsikringstakeren vil kun betale forsikringsprem¡e og evt
trafikkforsikringsavg¡ft for de dagene forsikringen har vært i

krafl.

L T¡dsbegrensede lorsikringer
Forsikringer som €r avtalt foi en tìdsbegrensst periode

opphører på avtalt uiløpsdato uten ylterligere varsel.

9. Tilgodehavende
Opphører fotsíkringen i forsikringstiden, beregnes
tilgodehavende for gjenstäende del av forsikringstiCen, så
sant ikke annet er angilt ¡ de enkelte forsikringsbevis'
Dette gjelder ikke for grunnpris, se punkt 5.

Ønskes beløpet utbelalt, må kontonummer oppgis.

Tilgodebeløp kan også overføres lil anneÌ forsikringsforhold
i Giensidige.

10, Avtalegiro
Betaling via AvtaleGiro forutsetter trekk i henhold til
betal¡ngsoversikten. Ved manglende trekk forfaller
resterende del av årspremien til belaling
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- Objekter/interesser utenior Norden

Begrensningene over gjelder ikke for ¡eiseforsikring ell€r
personforsikringer - eller for personskade som går inn under
Bilansvarsloven eller Lov om yrkesskadefors¡kring.

Med tenorhandling forstås en rettsskidig, skadevoldende
handling retlet mot allmennheten, herunder en

voldshandling ellerfarlig spredning av biologiske eller

kjemiske subslanser - og som forstås å være utført i den

hensikt å utøve innllylelse på politiske, religiøse eller andre

¡deolog¡ske organer eller for å fremkalle frykt.

19. Farlig spredning av biologiske €ller kjemiskê
substanser m,m.
For personskade under Bilansvarsloven og Lov om
yrkesskadeforsikring samt på reise- og personfors¡kringe.

dekker Gjens¡dige skado eller tap som følge av larlig
spredning av b¡ologiske eller kjemiske substanser, skade

eller tap forårsaket av raketter, atomvåpen eller radioaktiv

stråling.

For re¡se- og personforsikringer gjolder lølgende
bogrênsn¡ng:
Ved skade forársaket av atomvâpen eller radioaktiv stråling,

er samlet erstatningsansvar overfor alle kunder og

kravstillere begrenset til kr 500 mill¡oner pr. skadehendelse.
Alle skade¡ som skyldes samme hendelse sller som har sin

årsak i en sammenhengende kjede av hendelser, regnes

som ên skadehendelse.

For øvr¡ge forsikringer dekkes ¡kke slike skader/tap

20. Jordskjelv og vulkânutbrudd
Gjensidige dekker tap eller skade som direkte eller indirekte

er forårsaket av eller står i sammenheng med jordskjelv

eller vulkanske ulbrudd for:

- personforsikringet med unntak av ulykkesskade som

følge av.jordskjelv i Norge
- reiseforsikringer
- personskade under Bilansvarsloven
- personskade under Lov om yrkesskadefotsikting

Fo. øvrige forsikringer dekkes ikke tap eller skade' og

økning i tap eller skade, ved jordskjelv og vulkanutbrudd.

21. Områd€r som er underlagt sanksjoner fra FN oller
EU
Enhv€r erstatningsplikt - og andre forpliktelser overfor den

forsikrede eller andre reltlghetshavere under forsikringen -

bortfaller dersom oppfyllelse av forpliktelson medfører brudd

på regelverk som gjennomfører bindende vedtak faltet av
FNs Sikkerhetsråd eller restriktive tiltak vedtatt av EUs råd.

22. Fortikringsselskapenes sentrale skaderegister
FOSS
Alle skader som meldes et forsikringsselskap, kan

rogistreres i Forsikr¡ngsselskapenes sentrale skadsregisler.
Når et forsikringsselskap melder en skade til registeret, får
selskapet automatisk oversikt over fødsels-, organisasjons-
og saksnummor, bransiekode, selskap, skadetype, dato og

saksbehandlers inilialer for alle skader som tidligare er
meldt på samme kunde - også skader 1 andre forsikrings-
selskap. Registrerle skader sleltes ett€r 10 àr.

Forsikringstaker har innsynsrett ved skriftlig henvendelse til

FINANS NORGE, Poslboks 2473 Solli, 0202 Oslo
eller: fìrmapost@fno.no

23. Regisler over livsforsikringer og pensjonsavtalêr
F¡nansnæringens Servicekontor har et register over slle
livsforsikringer og pensjonsavtaler slik at forsikrede og

etlerlatte lettere skal finne opplysninger. Det er reg¡strert

navn, fødselsnummer, roferansenummer og navnet på

f¡nansinstitusjonen,

Fors¡kringstakea kan lå innsyn eller reservere seg mot å stå

i registeret ved à henvende seg til FNO Servicekonlor,
Postboks 2473 Solli, 0202 Oslo,
Se også norskpensjon,no

24. Skiønn
Fastsetlelse av orstãtningsg.unnlag og verdier samt
spørsmål i forbindelse med beregning av avbruddstap
avgjøres ved skjønn dersom sikrede eller Gjensidige kreve¡
det. Skjønnets verd¡fastsettelser er øvre grense for
Gjensidiges erstatningsansvar.

Sik¡ede eller Gjensidige kan kreve êrstatningen fastsatl ved

skjønn, lor fysisk skade på følgende gienstander:
- Motorvogn, inkludert tilhenger
- Arbeidsmaskin
- Skip og båt
- Bygning
- Innbo, eiendeierog driftsløsøre
- Driftstap ¡nkludert husle¡stap
- Verdigjenstander

Med unntak av driftstap og husleietap skal skjønnet bare
omhandle den fysiske skaden på den forsikrede
gjenstanden, ikke andre krav i anledning skaden.

Skjønn avgis av sakkyndige og uhildede personer. Hver av
pa.tene velger en skjønnsmann. Oersom en av partene

ønsker det, kan del velges særsk¡lt skjønnsmann for
bestemte ting ved avbruddstap for bestemte spørsmå1.

Har den ene av parlene skriftlig undelreitet den andre om

s¡tt vâlg, plikter den andre innen en ukê otter at underretn¡ng

er mottatt, å meddele om hvem som velges. Føt skjønnet
velger skjønnsmennenê en oppmann. Hvis en av pârlene

forlanger det, skal denne være bosatt utenfor partenes

hjemsted og utenfor den kommune hvor forsikringstilfellet
har innt¡uffet. Unnlater 6n av partene å velge skjønnsmann,
oppnevnes denne av lingretlen i d€n retlsklets hvor
skjønnet foratas. Blir skjønnsmennene ¡kke enige om
oppmann, oppnevnes denne på samme måte,

Skiønnsmennâne skal innhente de opplysninger og foreta
de undersøkelser som de anser nødvendige. De plikter å
avgi sitt skjønn på grunnlag av forsikringsavtalen.
Skjønnsm€nnene foretâr verdsettelsen og besvarer
spørsmålene ved avbruddstap uten al oppmannen tilkalles.
Blir de ikke enige, tilkalles oppmannen som ettêr de samme
regler avgir sitt skjønn over de punkter som
skjønnsmonnene er uenige om. Blir oppmannen t¡lkalt,

beregnes erstatningen på grunnlag av dennes skiønn'
Erstatningen skal likevel ikke ligge utenfor de grenser som

skjønnsmennenes ansettelser medf ører.

Partene betaler hver s¡n skjønnsmann. Honorar til

oppmannen og mulige andre omkostningerved skiønnet
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bæres med en halvpart på hver. Ved skjønn overfor
privatkunder som gjelder tingskade knyttet t¡l pÍivat

iorsikring, hvor del er Gjensidige som krever skjønn, betaler
Gjensidige alle skjønnskoslnader. Skjønnets verdsetlelser
er bindende for begge parter.

25. lnformasjon om behandllng av personopplysninger
Behandling av d¡ne personopplysninger er nødvendig for à
inngà og oppiylle forsikr¡ngsâvtalen vi har med deg.
Opplysningene behandles ved fornyelse av avialen, ved

skadebehandling og oppgjør og for å administrere
kundeforholdet. Vi behandler også dine personopplysninger
med grunnlag i vår berettigede interesse. DeUe gjeldêr ved
kundeoppfølging og markedsføring, ved markeds- og

kundetilfredshetsundersøkelser, ved utvikling av nye og

eksisterende tjênester og når vì logger besøk på våre
nettsider

Ved klâgebehândling, regresskrav og rettsl¡ge prosesser, vil

vi behandle dine personopplysninger med formål å
fastsette, gjøre gjeldende og forsvare et rettskrav. Vi
behandler også personopplysninget pà grunn av andre
rettslige forpliktelser som påhviler foretaket som følge av
annen lovgiving.

Dersom behandlingen gjelder særlige kategorier av
personopplysninger, som helseopplysninger og

opplysnìnger om fagforeningsmedlêmskap som êr
nødvendig for à inngå avlalen, vil vi be om ditt samtykke til

dette.

Automatiserle individuelle avgjørelser brukes v€d kjøp av

forsikring, og ved skadebøhandling. I slike avgjørelser kan
profilering inngå. Dersom resultatel av âutomatiserte
¡ndividuelle avglørelser påvirker deg i betydelig grad så har
du i noen tilfeller rett iil manuell ¡nngr¡pen. I de t¡lfeller dette
gjelder vil du bli informerl.

Gjensidige kan g.iøre dine personopplysninger tilgiengel¡gê

for andre lor eksempel internt i konsernêt, til

tjenesteleverandører og samarbeidspartnere,
forsikringsformidlere, âûdre torsikringsselskaper og til

forsikringsselskapenes fellesregiske. Dotte giøres kun i den
grad dette er tillatt etter gieldende lovgivning og ikke ì str¡d

med vår taushetsplikt. Der utleveringsplikt lil offentlige
myndigheìer går forân taushetsplikten, v¡l vi også kunne
utlevere p€rsonopplysninger uten ditt samtykke.

Dine personopplysninger behandles så lenge du har en

forsikring hos oss. Etter al en avtal€ mêd oss er sagt opp vil

vi lagre opplysningene frem til foreldelsesfrister for de

aktuelle produkt€ne er utløpt på gtunn av muligheten for
fremtidige erstatn¡ngsk¡av som kan tilbakeføres til

avtaleforholdet.

Personopplysningsloven gir deg større kontloll over egne
personopplysninger. Delte betyr blânt annet at du har rett til
å be om innsyn, kon¡gering eller sletting av dine
personopplysninger. Du har ¡ visse tilfeller også retl til å
protestere mot behandlingen og rett til å kr€ve behandfingen
begrenset. Du kan motsette deg behandling knyltet t¡l

direkle markedsføring og der behandling er basert på

samlykke kan du tilbakekalle dette. Du har også rett t¡l 0 få

utlevert personopplysninger du har gilt om deg selv, og du
har rett til å klage til tilsynsmyndighetor, Du utøver dine
retl¡gheter gjennom eget ¡nnlogget område, eller ved å

hênvende deg skriftl¡g til oss.

Behandlingsansvarlig er Gjensidige Fors¡kring ASA, Norge.

Schweigaards gate 21,0191 Oslo, org.nr.995 568 2'17.

Kontakladresse er: Gjensidige Forsikring ASA, Postboks

700 Senkum, 0106 Oslo.

Du kan også kontãkte vårt personvÐrnombud på

personvernombudet@gjensidige.no eller skriftlig til:

Gjensidige Forsikring ASA, v/ Personvernombudet,
Postboks 700 Sentrum 0106 Oslo

Du f¡nner vår fullstendige personvernerklæring på

www.gjensidige.no, eller du kan få den tilsendt ved å sende

inn en skriftlig henvendelse til oss.
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